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CONDITIONS GENERALES DE MISE A DISPOSITION DU
L’ELEVATORSENSE BOX

. Généralités

1. WITTUR GmbH (« WITTUR »)
propose, soit elle-méme, soit par
l'intermédiaire de sociétés affiliées telles
que définies ci-aprés, une solution
composée d‘un matériel collectant des
données a partir des ascenseurs de
passagers et de marchandises dans les
batiments (« ascenseur(s) ») ou de leurs
composants (« ElevatorSense Box »), et
de l‘application  mobile et web
ElevatorSense  («  l'application  »)
('ElevatorSense Box et [I'application
ensemble, ci-aprées « ElevatorSense
Solution »).

2. Les conditions générales
suivantes de fourniture de I‘ElevatorSense
Box (« Conditions ElevatorSense Box »)
s‘appliquent a toutes les commandes de
I'ElevatorSense Box (chacune étant une «
commande ») et constituent avec la
commande respective un accord (« accord
de commande ») que WITTUR GmbH
conclut avec un client (« client », « il »)
(WITTUR et le client sont désignés
conjointement comme les « parties » et
individuellement comme une « partie »). La
mise a disposition de l‘application sera
régie par des conditions d‘utilisation qui
devront étre acceptées séparément par le
client lorsqu‘il accéde a I‘application et qui
peuvent étre trouvées ci-dessous [veuillez
insérer le lien vers les conditions
d‘utilisation de I‘application].

3. L‘ElevatorSense Box peut
également étre proposé au client par des
sociétés affiliées a WITTUR, qui agissent
au nom de WITTUR, WITTUR restant la

ﬂ DVANCING THE ELEVATOR INDUSTRY"

seule partie contractante du client dans ce
scénario en ce qui concerne
I'ElevatorSense Box. On entend par «
sociéte affiliée » toutes les sociétés qui
sont détenues majoritairement ou qui
impliquent une participation ou des intéréts
majoritaires les unes par rapport aux
autres, les sociétés dépendantes et de
contrble, les sociétés sous la gestion
uniforme d‘une seule société de contréle,
et les sociétés qui détiennent des actions
ou des intéréts les unes dans les autres.
4. WITTUR fournit I'‘ElevatorSense
Box exclusivement aux entrepreneurs. Un
entrepreneur est une personne physique
ou morale ou une société de personnes
dotée de la capacité juridique qui,
lorsqu'elle effectue une transaction
juridique, agit dans I‘exercice de son
métier, de son entreprise ou de sa
profession. Les consommateurs ne
peuvent pas utiliser I'ElevatorSense Box.
5. WITTUR et le client conviennent
que la commande et les présentes
conditions relatives a I'ElevatorSense Box
régissent exclusivement la fourniture et
l‘utilisation de [I'ElevatorSense Box et
qu‘aucune autre condition générale ne
s‘appliquera, méme si elle n‘a pas été
expressément rejetée, tout en ayant
connaissance des conditions de l‘autre
partie qui sont en conflit avec les présentes
conditions relatives a I'‘ElevatorSense Box
ou qui s‘en écartent. En cas de conflit entre
les dispositions de la commande et les
présentes conditions d‘utilisation de
I'ElevatorSense Box, les dispositions de la
commande prévaudront.
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6. Les parties reconnaissent et
acceptent que la fourniture de
I'ElevatorSense Box dans les juridictions
locales spécifiées a I' annexe 1 nécessite
des conditions ou des exigences
supplémentaires ou divergentes qui
s‘ajoutent ou se substituent a celles
énoncées dans les présentes conditions
d‘utilisation de I'ElevatorSense Box. Ainsi,
la relation contractuelle entre les parties
est soumise a des  conditions
supplémentaires ou divergentes telles que
spécifiées a I'annexe 1, le cas échéant (ci-
apres : »Conditions de la juridiction locale
»). En cas de conflit entre les présentes
conditions d‘utilisation de I'ElevatorSense
Box et les conditions de la juridiction
locale, les conditions de la juridiction locale
prévaudront.

1l Description de la solution
ElevatorSense

1. L‘ElevatorSense Box est un
dispositif technique portable doté de
capteurs internes ainsi que d‘interfaces
pour des capteurs externes permettant de
générer, de collecter et d‘enregistrer les
données physiques des ascenseurs telles
qu'elles sont énumérées plus en détalil
dans l‘accord de commande (« données
brutes »). L'ElevatorSense Box doit étre
installé par le client sur le toit des
ascenseurs dont il assure la maintenance.
WITTUR transmet des flux de données
sécurisés et cryptés par l'intermédiaire
d'un réseau cellulaire et assure Ia
maintenance et I‘établissement de
rapports sur les fonctions des dispositifs de
communication, de surveillance et de
sécurité des ascenseurs. Toutes les
données brutes sont automatiquement
transférées de I'‘ElevatorSense Box vers
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un centre de données en nuage géré par
un fournisseur tiers au nom de WITTUR.
L‘ElevatorSense Box n‘est compatible
qu‘avec les portes d‘ascenseur WITTUR.
2. Les données brutes seront traitées
et de nouvelles données seront générées
a partir des données brutes par WITTUR a
l‘aide d‘algorithmes de pointe, y compris,
mais sans s‘y limiter, les modéles
physiques, I‘apprentissage automatique et
l'intelligence artificielle, dans le but
d‘évaluations relatives au bon
fonctionnement de I‘ascenseur, a son
utilisation, a l'usure de certains
composants de I‘ascenseur et a ses
opérations d‘efficacité énergétique et
d‘économie d‘équipement (« données
dérivées »).

3. Les données dérivées seront
mises a la disposition du client sous forme
agrégée et anonymisée sous forme de
visualisations, de notifications,
dinstructions et d‘évaluations dans
I‘application (« recommandations »). Ces
recommandations comprennent, sans s'y
limiter, des mesures a mettre en ceuvre et
des propositions
renouvellement ou I‘ajout de composants a
l‘ascenseur et peuvent contenir un lien
hypertexte vers la boutique en ligne de
WITTUR pour les composants et produits
d‘ascenseurs.

4. L‘application comprend d‘autres
fonctionnalités basées sur les Données
dérivées telles que décrites dans le contrat
de commande spécifique (« services »)
que le client peut sélectionner
conformément au forfait choisi tel que
spécifié dans le contrat de commande

concernant le

spécifique.
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5. Pour profiter pleinement de la
solution ElevatorSense, une connexion
Internet doit étre établie.

lil. Processus de commande,
conclusion de I‘accord de commande
1. La solution ElevatorSense
présentée sur les sites web de WITTUR ou
de ses affiliés, y compris I'ElevatorSense
Box, constitue une offre non contraignante
et ne constitue pas une offre de conclure
un accord.

2. En passant une commande
(physiquement ou via le site web), en
fonction du forfait choisi dans la
commande, le client fait une offre
contraignante d‘achat ou de location de
I'ElevatorSense Box et, par conséquent,
de conclusion d‘un contrat de commande.
3. Pour passer une commande via le
site  web, le client peut mettre
I'ElevatorSense Box dans son panier
d‘achat de maniére non contraignante et
corriger ses entrées a tout moment en
utilisant le bouton « Retour » du navigateur
avant de passer la commande
contraignante. Dans le panier lui-méme, le
client peut a tout moment modifier la
quantité et les spécifications de
I‘ElevatorSense Box ou le supprimer du
panier.

Ensuite, le client est invité a saisir toutes
les données utiles au traitement de la
commande (nom et prénom, adresse de
facturation et de livraison, choix d‘'un mode
de paiement et détails du paiement,
adresse électronique). Lors du processus
de commande, WITTUR fournit des
ressources techniques sous la forme d‘un
contrble standard d‘exhaustivité et de
plausibilité (vérification que tous les
champs obligatoires ont été remplis et que
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les caracteres saisis sont appropriés pour
le champ obligatoire en question) afin
d‘aider a reconnaitre les erreurs que le
client a éventuellement commises dans
ses saisies.

Les données relatives a la commande du
client sont ensuite & nouveau résumées
dans une vue d‘ensemble pour le contréle
final. En cliquant sur le bouton « Acheter
maintenant », le client passe une
commande ferme pour [‘ElevatorSense
Box dans son panier.

4. Le client ne peut passer une
commande contraignante que s‘il prend
note et accepte |‘application des présentes
conditions de I'ElevatorSense Box et de la
politique de confidentialité. Si la
commande est passée en ligne, il convient
de cocher le champ correspondant.

5. Les conditions de I'ElevatorSense
Box peuvent étre imprimées a I‘aide de la
fonction « Imprimer » et sauvegardées a
I‘aide de la fonction « Sauvegarder » sur le
site Web.

6. Une fois que le client a passé
commande d‘une ElevatorSense Box sur
le site Internet de WITTUR ou
physiquement, WITTUR confirmera sans
délai la réception de la commande du client
(« accusé de réception de la commande »).
Pour les commandes passées sur le site
Web, Il‘accusé de réception de Ila
commande sera envoyé a l‘adresse
électronique indiquée dans la commande
par le biais d‘un courrier électronique
généré automatiquement. Le présent
accuseé de réception de commande signifie
que la commande du client a été regue ; il
ne signifie pas que la commande du client
a été acceptée.
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7. L‘accord de commande entre
WITTUR et le client concernant la
fourniture de I'ElevatorSense Box ne sera
formé que lorsque WITTUR enverra une
confirmation de commande (« confirmation
de commande ») au client par courrier
électronique séparé ou par écrit. La
confirmation de la commande sera
envoyée dans les trois (3) jours ouvrables
suivant le jour de la commande. La
confirmation de commande contiendra
également tous les détails de I‘accord de
commande (y compris les détails de la
commande et les présentes conditions de
I'ElevatorSense Box ainsi que la politique
de confidentialité) sous forme de texte.

8. En tant qu‘entrepreneur, le client
n‘a pas de droit de rétractation.

V. Mise a disposition de
I’ElevatorSense Box

1. Selon le choix du client,
I'ElevatorSense Box peut étre fourni au
client sous la forme de différents forfaits qui
different par I‘étendue des services,
comme spécifié¢ dans la commande
spécifique.

2. Le client installera I'ElevatorSense
Box sur ses ascenseurs ou ceux de son
client uniquement en conformité avec les
instructions données par WITTUR et
s‘abstiendra en particulier de tout montage
qui pourrait étre considéré comme une
combinaison avec ses biens ou ceux de
son client (« Transformation »).

V. Add-ons

Outre les forfaits choisis dans la
commande spécifique, le client a la
possibilité¢ d‘acheter des compléments,
comme spécifié dans la commande.

VI. Obligations du client
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1. Le client doit informer clairement le
propriétaire de I‘ascenseur ou son
représentant de I‘installation de
I‘ElevatorSense Box et de ses objectifs, en
particulier du fait que WITTUR ne souhaite
pas traiter les données a caractere
personnel des passagers de |‘ascenseur
par le biais de I'ElevatorSense Box et n‘est
pas techniquement en mesure de le faire.
2. Le client n‘installera pas
I'ElevatorSense Box si le propriétaire de
I‘ascenseur, ou l‘'un de ses représentants,
n‘est pas d‘accord avec linstallation de
I'ElevatorSense Box.

3. Le client ne doit pas, sans le
consentement écrit préalable de WITTUR,
faire ou donner d‘autres représentations,
garanties,
déclarations aux

promesses ou autres
passagers, au
propriétaire de I‘ascenseur ou a toute autre
partie concernant I'ElevatorSense Box ou
la solution ElevatorSense.

VII. Utilisation interdite

1. Il est strictement interdit au client
de:

. essayer d‘accéder aux données de

I‘ElevatorSense Box ou de télécharger et
d'imprimer des documents ou des
informations de I'ElevatorSense Box ;

. transmettre sciemment des
données, d‘envoyer ou de télécharger du
matériel depuis ou vers I'ElevatorSense
Box, en particulier des données contenant
des virus ou d‘autres codes nuisibles ;

. sauf autorisation expresse de la
loi, de copier, d‘adapter, de désosser, de
décompiler ou de désassembler
I‘ElevatorSense Box ou de permettre a un
tiers de le faire ; et



www.wittur.com

. essayer ou permettre a un tiers
d‘obtenir un accés non autorisé a
I'ElevatorSense Box.

2. Le client reconnait que les noms,
images, logos et marques identifiant la
solution ElevatorSense ainsi que toute
propriété intellectuelle de la solution
ElevatorSense sont la propriété de
WITTUR ou de ses partenaires
commerciaux et ne doivent pas étre utilisés
sans l‘accord écrit préalable de WITTUR.

3. L‘ElevatorSense Box est
uniquement destiné a étre utilisé dans les
pays mentionnés dans la commande
spécifique. Lors de [‘utilisation de
I'ElevatorSense Box, le client doit se
conformer a toutes les lois applicables a
[‘'utilisation d‘un tel appareil et, en
particulier, ne doit pas essayer de retracer
les données brutes ou les données
dérivées, qui sont mises a sa disposition
par l'intermédiaire de I'ElevatorSense Box
et de [I‘application, a wune personne

physique.
VIII. Contrepartie, conditions de
paiement
1. Pour la fourniture de

I'ElevatorSense Box, le client paiera a
WITTUR la contrepartie indiquée dans la
commande spécifique.

2. Toute contrepartie au titre du
contrat de commande s‘entend hors taxe
sur la valeur ajoutée (TVA) et droits
d‘importation, qui seront supportés et
payés par le client en sus, le cas échéant.
3. Sauf accord contraire, tous les
paiements sont effectués a la réception
d‘une facture précise et compléte et sont
payés dans les dix (10) jours suivant la
réception.
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4. Le client n‘a le droit de retenir des
paiements ou de les compenser avec des
contre-prétentions que dans la mesure ou
ses contre-prétentions sont incontestées
ou ont fait I‘'objet d‘une décision judiciaire
définitive.

IX. Durée et résiliation

1. La durée de I‘abonnement et/ou
les droits d‘utilisation de I‘ElevatorSense
Box prendront fin comme indiqué dans la
commande spécifique.

2. Si le client a opté pour un modéle
de location dans la commande et qu'il ne
résilie pas le contrat de commande par
écrit trois (3) mois avant la fin de la période
concernée, la période est
automatiquement prolongée de douze (12)
mois et le client est tenu de payer les
montants convenus pour la période.

3. Le droit de résilier I'accord de
commande avec effet immédiat pour un
motif valable reste inchangé. Le client
reconnait et est conscient que la résiliation
du contrat de commande par le client pour
des raisons de commodité n‘aura pas
d‘incidence sur les obligations qui peuvent
encore découler du contrat de commande.
X. Livraison et garantie

1. La livraison de [I‘ElevatorSense
Box sera effectuée au client aux conditions
de livraison spécifiées au moment de la
conclusion de l‘accord de commande
spécifique et telles que définies par les
INCOTERMS 2020 de la Chambre de
commerce internationale (CClI).

2. WITTUR confirmera la date de
livraison de I'ElevatorSense Box sans délai
excessif apres la conclusion de I‘accord de
commande. WITTUR informera le client
dans les plus brefs délais de tout retard de
livraison potentiel et la date de livraison
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estimée sera ajustée en conséquence. Le
client a le droit d‘envoyer une note
d‘avertissement a WITTUR pour demander
la livraison aprés l‘expiration de deux (2)
semaines aprés la date de livraison
initialement prévue et de réclamer des
dommages-intéréts pour tout retard de
livraison aprés l‘expiration infructueuse
d‘une (1) semaine supplémentaire.

3. Lors de la livraison, le client doit
inspecter soigneusement I‘ElevatorSense
Box et informer WITTUR de toute non-
conformité visible de I'ElevatorSense Box.
Tous les autres défauts doivent étre
signalés a WITTUR dans les plus brefs
délais aprés leur détection, mais au plus
tard dans les dix (10) jours suivant
I‘événement. Les colts de l‘inspection sont
a la charge du client. Si le client ne fournit
pas les avis requis dans le délai convenu,
I'ElevatorSense Box est réputé accepté et
le client perd tout droit a la garantie.

4. En cas de défaut de
I'ElevatorSense Box, WITTUR fournira, a
sa discrétion, une exécution ultérieure en
remédiant au défaut (amélioration
ultérieure) ou livrera un ElevatorSense Box
sans défaut (livraison ultérieure) dans les
délais impartis. Le client est autorisé a
résilier le contrat de commande si le défaut
n‘a pas pu étre corrigé dans un délai
raisonnable. En raison de la nature de
I‘ElevatorSense Box, les parties
reconnaissent que la réparation du défaut
par le client lui-méme (auto-réparation) ou
par un tiers désigné par le client n‘est pas
un moyen de réparation approprié.

5. Les colts découlant de la
réparation ou de la livraison de
remplacement seront supportés par
WITTUR - dans la mesure ou la
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réclamation s‘avere justifiée - y compris les
frais d‘expédition convenus.

6. Aucune garantie n‘est assumée en
particulier dans les cas suivants : utilisation
inadéquate ou
I‘ElevatorSense Box ou toute modification
apportée par le client, traitement
défectueux ou négligent, travaux de
construction défectueux,
chimiques, électrochimiques ou
électriques - dans la mesure ou WITTUR
n‘est pas responsable de ces influences.
XI. Responsabilité

1. WITTUR est responsable sans
limitation des dommages causés par une
intention délibérée ou une négligence
grave de WITTUR ou de son agent
d‘exécution, des dommages causés par
une atteinte ala vie, au corps ou a la santé,
ainsi que dans le cadre des lois applicables
en matiere de responsabilité du fait des
produits.

2. Pour les dommages et dépenses
causés par simple négligence, WITTUR
n‘est responsable des dommages
typiguement prévisibles que si ces
dommages et dépenses ont été causés par
la violation par WITTUR d‘obligations
contractuelles essentielles. Les obligations
contractuelles sont essentielles si leur
exécution est nécessaire pour atteindre
I‘objectif du contrat de commande et le
client peut donc compter sur leur
exécution.

3. Dans tous les autres cas, WITTUR
n‘est pas responsable.

XIl. Protection et utilisation des
données

1. Les parties conviennent que les
données brutes et les données dérivées ne
contiennent pas de données a caractére

incorrecte de

influences
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personnel au sens de la Iégislation
applicable en matiere de protection des
données.

2. Dans la mesure ou des données a
caractére personnel sont traitées dans le
cadre de [I‘exécution du contrat de
commande, les parties s‘engagent a
respecter les lois applicables en matiére de
protection des données. Dans la mesure
nécessaire, les parties concluent et, le cas
échéant, modifient d‘autres accords
complémentaires relatifs au traitement des
données a caractére personnel.

3. WITTUR est propriétaire de toutes
les données brutes et dérivées. WITTUR
se réserve le droit de stocker et d‘utiliser
ces données a d‘autres fins, par exemple
I'amélioration de ses services et le
développement de futurs produits liés aux
ascenseurs, et de les mettre a |la
disposition de tiers.

4, WITTUR accorde au client un droit
non exclusif, non transférable et non sous-
licenciable d‘utiliser les données dérivées,
limité aux fins autorisées par l‘accord de
commande.

XIil. Confidentialité

1. Les parties s‘engagent a respecter
le caractére confidentiel de toutes les
informations confidentielles et a les
protéger en tant que secrets commerciaux
au sens des lois applicables.

2. « Informations confidentielles »
désigne toutes les informations,
documents ou données concernant I‘autre
partie concernée qui sont échangés entre
WITTUR et le client, fournis par WITTUR
ou portés a leur connaissance a l‘occasion
de la mise en ceuvre de l‘accord de
commande, ou les informations du
propriétaire respectif qui sont autrement
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incorporées et désignées comme
confidentielles ou qui devraient étre
considérées comme confidentielles en
fonction de la nature de [l‘information ou
des circonstances de sa transmission.

3. Les informations confidentielles ne
doivent étre utilisées qu‘aux fins de la mise
en ceuvre de |'accord de commande. Elles
doivent étre traitées comme confidentielles
pendant la durée de Iaccord de
commande et pendant cing (5) années
supplémentaires aprés la résiliation de
l'accord de commande, ne pas étre
divulguées a des tiers et faire I‘objet d‘au
moins les mémes mesures que celles
prises par la partie destinataire pour
protéger ses propres informations
confidentielles.

4. L‘obligation de confidentialité ne
s‘applique pas aux
confidentielles qui, au moment ou elles
sont fournies, (i) sont de notoriété
publique, (ii) sont déja légalement en
possession de la partie destinataire, ou (iii)
ont été divulguées de maniére Iégalement
autorisée par des tiers, ou (iv) que la partie
destinataire est obligée de divulguer en
raison d‘une décision ou d‘une ordonnance
émise par une entité gouvernementale.
Dans les cas couverts par l‘alternative (iv)
ci-dessus, la partie qui fournit I'information
doit étre notifiée sans délai.

5. Les informations confidentielles
peuvent étre divulguées aux employés,
sous-traitants, clients et autres partenaires
commerciaux qui ont besoin d‘en avoir
connaissance pour metire en oeuvre
I‘accord de commande, a condition que le
destinataire concerné soit soumis a une
obligation de confidentialité comparable a
celle contenue dans la présente section.

informations
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XIV. Divers

1. WITTUR se réserve le droit de
transférer le contrat de commande avec le
client a une autre société. Le client sera
informé de ce transfert et pourra résilier le
contrat de commande dans un délai de dix
(10) jours calendaires aprés avoir regu les
informations relatives au transfert.

2. Toutes les réclamations du client,
quel qu‘en soit le fondement juridique, sont
prescrites au bout de douze (12) mois.

3. Le contrat de commande et les
présentes conditions d‘utilisation de
I'ElevatorSense Box sont exclusivement
régis et interprétés conformément aux lois
allemandes, a I'exclusion de la Convention
des Nations unies sur les contrats de vente
internationale de marchandises (CISG)

4, Tous les litiges liés a la commande
et aux présentes conditions d‘utilisation de
I'ElevatorSense Box seront soumis au
tribunal compétent de Munich, sauf accord
contraire dans la commande.

5. Aucune modification ou altération
des présentes conditions d‘utilisation de
I'ElevatorSense Box n‘aura de force ou
d‘effet, sauf si elle est écrite et signée par
les deux parties. Ceci s‘applique
également a toute dérogation a cette
exigence de forme écrite.

6. L‘absence d‘exercice ou le retard
dans I‘exercice d‘un droit, d‘un pouvoir ou
d‘un privilkge par l‘'une des parties ne
constitue pas une renonciation a ce droit, a
ce pouvoir ou a ce privilége, sans préjudice
de la section XIV.2.

7. Si une ou plusieurs dispositions
des présentes conditions d‘utilisation de
I'ElevatorSense Box sont invalides ou
inapplicables en raison d‘une violation de
la loi applicable ou pour d‘autres raisons,
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le reste des conditions dfutilisation de
I‘ElevatorSense Box n‘en sera pas affecté.
La disposition invalide ou inapplicable est
remplacée par une disposition valide et
applicable qui représente le plus
fidélement possible I'accord mutuel des
parties.

XV. Annexes

Les annexes suivantes font partie
intégrante des conditions d‘utilisation de
I'ElevatorSense Box :

Annexe 1 — CONDITIONS DE
JURIDICTION LOCALE
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Pays de distribution Conditions

supplémentaires ou divergentes

Inde La section Ill. (Processus de
commande, conclusion de I‘accord de
commande) est complétée comme suit :

Le client consent a la collecte de ses
informations financiéres (y compris les
informations relatives a sa carte de crédit
ou de débit, ou les détails de son compte
bancaire) par WITTUR ou ses sociétés
affiliées dans le but de ftraiter la
commande. Ces données de paiement
peuvent étre divulguées ou transférées par
WITTUR ou ses affiliés a des tiers dans le
but de traiter la commande, ou étre traitées
d‘une autre maniére conformément a la
politique de protection de la vie privée.

La section XI|.2. (Responsabilité) est
modifiée comme suit :

Pour les dommages et dépenses causés
par la violation matérielle de WITTUR,
WITTUR ne sera responsable que des
dommages qui découlent naturellement de
cette violation, ou que I‘utilisateur savait,
lorsquiii a accepté les conditions
d‘utilisation, susceptibles de résulter de
cette violation, et (i) n‘inclura pas les
dommages résultant d‘une perte ou d‘un
dommage éloigné et indirect subi en raison
de la violation substantielle et (ii) sera
limité a la contrepartie regue de I‘utilisateur
pour la solution ElevatorSense, ce qui, de
I‘avis des parties, constitue une estimation
préalable juste, raisonnable et sincére de
tout dommage résultant d‘une violation
substantielle.
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La section XIV.2. (Divers) est modifiée
comme suit :

Toutes les réclamations du client, quel
qu‘en soit le fondement juridique, sont
prescrites au bout de 36 (trente-six) mois.

Italie La section XIV.2. (Divers) est
modifiée comme suit :

Toutes les réclamations du client — quel
gu‘en soit le fondement juridique — doivent
étre exercées dans un délai de douze (12)
mois a compter de I‘événement donnant
lieu a la réclamation, sous peine de
déchéance.

Royaume-Uni (droit anglais)  La section
X.6. (Livraison et garantie) est complétée
comme suit :

A l'exception des représentations et
garanties énoncées dans les présentes
Conditions ElevatorSense Box, WITTUR
décline toute représentation et garantie de
quelque nature que ce soit, expresse ou
implicite (et que ce soit en vertu d‘un statut,
d‘une loi ou d‘une pratique commerciale)
dans toute la mesure permise par la loi. En
particulier, WITTUR ne garantit pas que
I'ElevatorSense Box et la solution
ElevatorSense répondront aux exigences
du client ou qu‘elles seront adaptées a un
usage particulier ou qu‘elles fonctionneront
sans interruption ou erreur.

La section Xl.2. (Responsabilité) est
modifiée comme suit :

Rien dans les présentes conditions
d‘utilisation de I' ElevatorSense Box ne
limite ou n‘exclut la responsabilité de
WITTUR en cas de (i) le déces ou les
dommages corporels causés par la
négligence de WITTUR, ou la négligence
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de ses employés, agents ou sous-traitants
(le cas échéant) ; (ii) la fraude ou la
déclaration frauduleuse ; (iii) la violation
des conditions impliquées par la section 2
du UK Supply of Goods and Services Act
1982 ; (iv) toute question a I‘égard de
laquelle il serait illégal pour WITTUR
d'‘exclure ou de restreindre sa
responsabilité. Sauf dans la mesure ou
cela est expressément indiqué, toutes les
conditions impliquées par les articles 3a 5
de la loi britannique de 1982 sur la
fourniture de biens et de services sont
exclues. Sous réserve de ce qui précéede,
WITTUR ne sera responsable des
dommages et dépenses typiquement
prévisibles que si ces dommages et
dépenses ont été causés par une violation
matérielle de WITTUR, a laquelle WITTUR
n‘a pas remédié dans un délai de trente
(30) jours a compter de la réception de la
notification de la violation par le client.
Sous réserve de ce qui précede, WITTUR
exclut toute autre responsabilité (qu'elle
soit directe ou indirecte, et quelle qu‘en soit
la cause) en vertu des présentes
conditions d‘utilisation de I'ElevatorSense
Box.

La section XIV.8. (Divers) est complétée
comme suit :

Les présentes conditions de
I'ElevatorSense Box sont conclues entre
WITTUR et le client. Aucune autre
personne n‘a le droit de faire appliquer
l‘'une quelconque de ses dispositions.
Aucune des parties ne devra obtenir
I‘accord d‘une autre personne pour mettre
fin au contrat ou apporter des modifications
aux présentes conditions.
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